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Apertura de Euzon 2 Sugzrencias
Servicio de Urgencias

Ciinica Guane |

Ref: respuesta al PQRS # 01-01 gt

" Cordial Saludo,

En respuesta a su queja descrita en la oficina del SIAU bajo el numero 01-01, donde
- se refiere 2 Ia form~ no adecuada de vestir del guarda de Seguridad del servicio de
Urgencias de '= O 'z Guane, en respuesta le informd que para la Clinica Guane
es muy importanta prestar un servicio ga calided v eficiencia, por lo tanto se tomaran
las acciones nacesarias con el fin de mejcrar, le agradecemos s queja ya que nos

permite estar mas atenics con cada servicio.

Ofrecemos nuesiras mas sinceras disculpas por los inconvenientes generados ya
iene como finalidad brindar y garanfizar una puena atencion,

que nuestrs institucidn, 4 a ‘
ofreciendc oportunidad, amabilidad, respeto y un trato digno hacia todos nuestros

usuarios.
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